REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG
z dnia 01.06.2023 r.

§1

Postanowienia ogodlne i definicje

Regulamin definiuje zasady dotyczgce zakupu, organizacji oraz uczestnictwa w szkoleniach oraz korzystanie z
ustug doradczych realizowanych przez PM Navigator, jak réwniez proces i mozliwy zakres postepowania
reklamacyjnego.

Zamawiajgcy oraz Uczestnicy akceptujg niniejszy Regulamin oraz zobowigzujg sie¢ do przestrzegania jego
zapisOw, a warunkiem zawarcia Umowy jest jego akceptacja.

Informacje ogélne:

a.

Krzysztof Kaminski prowadzgcy dziatalnoSC gospodarczg pod firmg PM Navigator Krzysztof Kaminski, z
siedzibg w Gdansku, przy ulicy Skarzyhskiego 3d/3, 80-463 Gdansk, NIP: 5842477372, REGON: 220847370,
reprezentowany przez wiasciciela Krzysztofa Kaminskiego lub wskazanego przedstawiciela (dalej jako PM
Navigator)

Dane kontaktowe znajdujg sie na stronie internetowej pmnavigator.pl w zaktadce Kontakt i obowigzujg do
wszelkiej formalnej komunikacji drogg elektroniczna.

Definicje:

a.
b.

Regulamin - oznacza niniejszy dokument: Regulamin Swiadczenia ustug PM Navigator.

Zamawiajgcy - osoba fizyczna, osoba prawna, jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowoSci prawnej,
instytucje panstwowe lub samorzgdowe zgtaszajgcy osobe lub grupe oséb do udziatu w szkoleniu lub
zamawiajgcy ustuge doradczg.

Uczestnik - osoba biorgca udziat w szkoleniu lub objeta programem ustug doradczych, zgtoszona
samodzielnie lub przez Zamawiajgcego.

Konsument - osoba fizyczna wystepujgca w roli Zamawiajgcego, gdzie zamdwione ustugi nie sg
bezposrednio zwigzane z dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowag tej osoby

RODO - Rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych)
Sita wyzsza - zdarzenie lub zjawisko o charakterze nadzwyczajnym, ktéremu nie bylo mozna zapobiec,
moggce zakidci€ lub uniemozliwiC realizacje ustug, w tym choroba trenera lub konsultanta PM Navigator
lub partnera PM Navigator

Ustuga - ustuga szkoleniowa lub doradcza $wiadczona na rzecz Zamawiajgcego.

Umowa - umowa o szkolenie, doradztwo lub odrebnie zdefiniowany pomiedzy Zamawiajgcym a PM
Navigator zakres ustug.

Strona internetowa - oznacza strone internetowg www.pmnavigator.pl, ktéra spetnia funkcje informacyjne
dotyczgce zakresu oferowanych ustug jak réwniez umozliwia komunikacje z PM Navigator, w tym
dokonywanie zgloszeh na szkolenie.

Zgtoszenie - oSwiadczenie woli skorzystania z ustug przez Zamawiajgcego dokonane za po$rednictwem
strony internetowej, formy pisemnej, wiadomosci e-mail lub ustnie, w ktérym Zamawiajgcy oSwiadcza, ze
zgtasza siebie lub osoby trzecie na szkolenie lub zamawia dodatkowe ustugi lub materialy. Wystanie
zgtoszenia nie gwarantuje realizacji ustugi szkoleniowej i nie oznacza zawarcia umowy na $wiadczenie ustug
szkoleniowych.

Potwierdzenie zgtoszenia - wiadomos$¢ e-mail, w ktérej PM Navigator potwierdza Zamawiajgcemu przyjecie
zgloszenia, co nie stanowi jeszcze potwierdzenia zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug szkoleniowych.
Potwierdzenie szkolenia - oznacza wiadomo$¢ e-mail wystang do Zamawiajgcego potwierdzajgcg przyjecia
przez PM Navigator szkolenia do realizacji, gdzie wiadomo$¢ zawiera miedzy innymi termin, agende oraz
tryb realizacji szkolenia.
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m. Koncepcja szkolen - dokument, w ktérym PM Navigator definiuje zakres i warunki dedykowanych szkolen

zamknietych, ktory nie stanowi jednak oferty w rozumieniu Kodeksu Cywilnego.

Informacje o szkoleniu - zamieszczone na stronie internetowej informacje dotyczgce realizowanych
szkolen; Informacja o szkoleniu nie stanowi Oferty w rozumieniu Regulaminu, ani w rozumieniu Kodeksu
Cywilnego.

Formularz zgloszenia - formularz dostepny na stronie internetowej za pomocg ktérego Zamawiajgcy
dokonuje Zgloszenia.

§2

Zawieranie i realizacja uméw o Swiadczenie ustug szkoleniowych i doradczych

1. Zgtoszenie na Szkolenie

a.

b.

Zamawiajgcy moZe zgtosi¢ che¢ uczestnictwa w szkoleniach oferowanych przez PM Navigator poprzez:

i. Wypetnienie formularza na stronie internetowe;j

ii. Przestanie zgtoszenia pocztg elektroniczng do przedstawiciela PM Navigator

iii. Ustne lub w innej formie poinformowanie o checi uczestnictwa w szkoleniu
Niezaleznie od formy zgtoszenia, Zamawiajgcy potwierdza, Ze zapoznat si€ z Regulaminem i nie wnosi do
jego treSci zadnych uwag. W przypadku zgloszenia w innej formie niz poprzez formularz na stronie
internetowej, PM Navigator prze$le Zamawiajgcemu stosowne o$wiadczenie o akceptacji Regulaminu,
ktérego poprawne wypetnienie bedzie warunkiem skutecznego dokonania zgtoszenia.

Przedstawiciel PM Navigator skontaktuje sie bez zbednej zwtoki z Zamawiajgcym w celu potwierdzenia
otrzymania zgloszenia.
W przypadku ewentualnych niejasnoSci zwigzanych ze zgloszeniem, przedstawiciel PM Navigator,
wykorzystujgc dane podane w trakcie skladania zgtoszenia, skontaktuje sie z Zamawiajgcym w celu
doprecyzowania szczegotdw zgtoszenia.
Zamawiajgcy w ramach Zgloszenia przekaze PM Navigator wszystkie dane wymagane do wystawienia
faktury lub przekaze je na dalszym etapie procesowania zgtoszenia, nie pdzniej jednak niz przed
wymaganymi czynno$ciami zwigzanymi z ptatnosciami za Ustuge.

Podanie danych kontaktowych Zamawiajgcego w trakcie zgloszenia jest dobrowolne, jednak warunkuje
potwierdzenie zgtoszenia na szkolenie oraz dalsze procesowanie zgtoszenia.
Zgtoszenie na szkolenie powinno byC realizowane przez Zamawiajgcego, ktory jest do takiego zgtoszenia
uprawniony.
Zgtoszenie powinno by¢é dokonane nie pdzniej niz 7 dni przed planowang datg rozpoczecia szkolenia,
chyba ze bedzie to realizowane po uzgodnieniu z PM Navigator.
Wystanie zgloszenia nie jest jednoznaczne z przyjeciem zgtoszenia do realizacji.
W sytuacjach, w ktorych iloSC uczestnikow zgloszonych na dane szkolenie osiggnie maksimum,
przedstawiciel PM Navigator ma mozliwo$¢€ nie przyjg¢ zgtoszenia, o czym poinformuje Zamawiajgcego bez
zbednej zwtoki.
W sytuacjach, w ktdérych iloS¢ uczestnikdéw zgtoszonych na dane szkolenie nie osiggnie minimum, PM
Navigator ma prawo nie zrealizowaC danego szkolenia, o czym poinformuje Zamawiajgcego bez zbednej
zwioki, nie pdzniej niz 7 dni przed planowang datg rozpoczecia szkolenia. Wszelkie rozliczenia wynikajgce z
takiej sytuacji sg opisane w ramach tego Regulaminu.

2. Zawarcie Umowy

a.

Warunkiem koniecznym do zawarcia umowy jest zapoznanie si€ i akceptacja Regulaminu.

b. Potwierdzenie szkolenia przestane przez PM Navigator jest prawnie wigzgce i oznacza zawarcie umowy

pomiedzy Zamawiajgcym oraz PM Navigator, co skutkuje obowigzkiem zapfaty.
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PM Navigator prze$le drogg elektroniczng potwierdzenie, anulacje bgdz modyfikacje szczegdtow realizacji
szkolenia nie pdzniej niz 7 dni przed planowang datg rozpoczecia Ustugi.

Zamawiajgcy akceptuje mozliwoSC realizacji Ustugi przy wykorzystaniu partneréw merytorycznych PM
Navigator przy czym ta informacja bedzie podana w opisie Ustugi lub Ofercie oraz zawarta w potwierdzeniu
szkolenia.

Zawarcie Umowy na ustugi doradcze bedzie kazdorazowo realizowane na bazie dedykowanej
Zamawiajgcemu oferty oraz jej wyceny, a po akceptacji warunkéw oferty przez Zamawiajgcego, strony
podpiszg stosowng umowe.

3. Wynagrodzenie oraz warunki ptatnosci za Ustugi

a.

e.

Informacja o cenie za Ustuge jest dostepna w opisie szkolenia na stronie internetowej lub w Ofercie w

przypadku szkoleh zamknietych.

Ceny Ustug realizowanych przez PM Navigator podane sg w kwotach netto. Ustugi podlegajg

opodatkowaniu stawkg 23 % VAT, z wyjgtkiem zaje¢ zwolnionych z VAT na podstawie art. 43 pkt. 26 i pkt.

29 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug (Dz. U. Nr 54, poz. 535, tekst jednolity).

Zamawiajgcy otrzyma od PM Navigator fakture VAT wynikajgcg z zawartej umowy oraz zrealizowanej lub

planowanej Ustugi. Nie ma mozliwo$ci wystawienia faktury bez skutecznie zawartej Umowy.

PtatnoSc¢ za Ustuge dla Zamawiajgcego bedgcego osobg fizyczng:

i Ptatno$¢ powinna by¢ zrealizowana minimum 5 dni przed datg rozpoczecia Ustugi na bazie faktury
pro forma wystawionej przez PM Navigator.

ii. Brak wptaty w terminie oznacza rezygnacje Zamawiajgcego z uczestnictwa w potwierdzonym
szkoleniu. Nie zwalnia to Zamawiajgcego z obowigzku pfatnosci za Ustuge, ktdrej wykonanie zostato
przez Strony uzgodnione.

iii. W szczegdlnych sytuacjach, PM Navigator dopuszcza mozliwos$¢ pfatnoSci w terminie pdzniejszym,
ale wymaga to osobnych ustalen pisemnych pomiedzy Zamawiajgcym a PM Navigator, przy czym
poczta elektroniczna jest uznawana jako obowigzujgca forma pisemna w tym zakresie.

PlatnoS¢ za Ustuge dla Zamawiajgcego bedgcego osobg prawng, instytucjg panstwowg lub podmiotem

nie posiadajgcym osobowosSci prawne;j:

i Ptatno$¢ powinna by¢ zrealizowana maksymalnie do 14 dni od realizacji Ustugi na podstawie faktury
VAT, ktérg PM Navigator wystawi Zamawiajgcemu po realizacji Ustugi.

ii. W szczegdlnych sytuacjach, PM Navigator dopuszcza mozliwo$¢ ptatnosci w terminie pozniejszym,
ale wymaga to osobnych ustalen pisemnych pomiedzy Zamawiajgcym a PM Navigator, przy czym
poczta elektroniczna jest uznawana jako obowigzujgca forma pisemna w tym zakresie.

iii. W szczegdlnych sytuacjach PM Navigator moze wymagaé od Zamawiajgcego realizacji ptatnosci
przed realizacjg Ustugi na podstawie wystawionej faktury pro forma - o takim fakcie PM Navigator
poinformuje Zamawiajgcego najpdzniej w trakcie potwierdzenia szkolenia, gdzie akceptacja i
wykonanie ptatnosSci przez Zamawiajgcego sg warunkiem koniecznym do formalnego zawarcia
Umowy.

Zamawiajgcy udziela zgody na wysytanie faktur, w tym faktur korygujgcych oraz duplikatéw drogg

elektroniczng na kontakt udostepniony PM Navigator w trakcie zgtoszenia. W przypadku zmiany lub innego

adresu do wysylki faktury, Zamawiajgcy poinformuje PM Navigator bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz 7

dni przed rozpoczeciem realizacji Ustugi lub w terminie umozliwiajgcym wystawienie i przestanie faktury

pro forma na wiasciwy adres.

W sytuacji, gdy Ustuga organizowana przez PM Navigator nie odbedzie sie w zaplanowanym terminie,

kwoty wpfacone na poczet odwotanej Ustugi PM Navigator zaliczy na poczet Ustugi organizowanej w innym

terminie lub na wniosek Zamawiajgcego zwrdci wptacong kwote na wskazany rachunek bankowy bez
zbednej zwtoki, nie pdZniej niz w przeciggu 7 dni roboczych od dnia otrzymania takiej dyspozycji w formie



PM navigator

pisemnej, gdzie poczta elektroniczna jest uznawana za forme pisemng. W takiej sytuacji, jesli ma to
zastosowanie, PM Navigator wystawi i prze$le Zamawiajgcemu fakture korygujaca.
4. Rezygnacja lub zmiana Ustugi
a. Zamawiajgcemu nie bedgcemu Konsumentem przystuguje prawo do rezygnacji lub zmiany szczegdtéw
Ustugi na nastepujgcych zasadach:

W przypadku poinformowania PM Navigator minimum 14 dni przed rozpoczeciem planowanej
realizacji Ustugi, bezkosztowo, a ewentualne przedptacone $rodki zostang w 100% zwrdcone
Zamawiajgcemu.

W przypadku poinformowania PM Navigator minimum 7 dni przed rozpocz€ciem planowanej
realizacji Ustugi, Zamawiajgcy zobowigzany jest do uiszczenia optaty manipulacyjnej w wysokosci
50% ceny, a ewentualne wptacone Srodki zostang mu zwrécone w 50% kwoty uiszczonej na rzecz
PM Navigator.

W przypadku poinformowania PM Navigator w okresie krétszym niz 7 dni przed rozpoczeciem
planowanej realizacji Ustugi, Zamawiajgcy zobowigzany jest do zaptaty 100% ceny.

Skuteczne poinformowanie PM Navigator wymaga formy pisemnej, przy czym poczta elektroniczna
jest za takg uznawana.

PM Navigator bedzie wraz z Zamawiajgcym szukat najkorzystniejszych mozliwoSci polubownego
rozwigzania ewentualnego sporu  wynikajgcego z rezygnacji lub zmiany szczegétéw Ustugi.
Jakiekolwiek odrebne ustalenia dla swej wazno$ci muszg byC zawarte w formie pisemnej oraz
potwierdzone przez PM Navigator.

b. Zamawiajgcemu bedgcemu Konsumentem przystuguje prawo do rezygnacji lub zmiany szczegétow Ustugi
na nastepujacych zasadach:

Jesli umowa zostata zawarta na odlegto$¢ lub poza lokalem, do 14 dni od jej zawarcia Konsument
ma prawo od niej odstgpi¢ w my$I przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(Dz. U. z 2020 r., poz. 287). W takim przypadku wymagane jest by Konsument poinformowat PM
Navigator o odstgpieniu w formie pisemnej drogg elektroniczng.

Konsument traci prawo odstgpienia od Umowy z chwilg rozpoczecia realizacji Ustugi objetej
Umowa.

Po uptywie 14 dni od zawarcia umowy, oraz w przypadku gdy Konsument chce zrezygnowa¢ z Ustugi,
a poinformuje PM Navigator w terminie krétszym niZ 7 dni od planowanej daty rozpoczecia Ustugi,
Konsument ma wdwczas obowigzek zaptaty 100% ceny za Ustuge. PM Navigator dokona staran by
zaproponowaC Konsumentowi termin odbycia szkolenia w innym terminie, a Konsument bedzie
mogt z tej propozycji skorzysta€ bez dodatkowych kosztéw maksymalnie w przeciggu 12 miesiecy od
momentu rezygnacji przez Konsumenta.

PM Navigator bedzie wraz z Konsumentem szukat najkorzystniejszych mozliwoSci polubownego
rozwigzania ewentualnego sporu  wynikajgcego z rezygnacji lub zmiany szczegétéw Ustugi.
Jakiekolwiek odrebne ustalenia dla swej waznos$ci muszg by¢é w formie pisemnej potwierdzone
przez PM Navigator.

c. PM Navigator zastrzega sobie prawo do anulacji lub zmiany szczegétéw Ustugi. Dla szkolen otwartych, w
sytuacji gdy liczba zgtoszonych oséb nie pokryje kosztéw realizacji, PM Navigator zastrzega sobie prawo do
zmiany terminu lub catkowitej anulacji Ustugi.

d. W przypadku wystgpienia sity wyzszej lub z przyczyn za ktére PM Navigator nie ponosi odpowiedzialno$ci,
PM Navigator ma prawo anulowacC termin Ustugi, gdzie Zamawiajgcemu zostanie zwrécone 100% ceny lub,
jesli Zamawiajgcy wyrazi zgode, PM Navigator zaproponuje nowy termin realizacji Ustugi.

e. W przypadku nieobecnoSci na zajeciach Zamawiajgcego lub os6b przez niego zgtoszonych, PM Navigator
zaliczy catg kwote wptacong przez Zamawiajgcego na poczet optaty manipulacyjnej, a Zamawiajgcemu nie
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przystugujg z tego tytutu Zadne roszczenia, w takiej sytuacji Zamawiajgcy nie nabywa prawa do skorzystania
z innych Ustug realizowanych przez przez PM Navigator, ani tez prawa zgdania zwrotu wptaconej kwoty.

§ 3 Organizacja Ustug Zdalnych

Zamawiajgcy zapisujgc wskazane przez siebie osoby na Ustuge realizowang w formie zdalnej (online)

zobowigzuje sie do:

a. Zapewnienia sobie i/lub osobom wskazanym w trakcie zgtoszenia komputera z monitorem wraz z dostepem
do internetu o przepustowos$ci zapewniajgcej mozliwosc¢ fgczenia bez zaktocen.

b. Posiadania zaktualizowanej wersji przeglgdarki Google Chrome, FireFox lub Opera.

c. Czynnego udzialu w Ustudze z wlaczong kamerg internetowg lub gotowo$cig do wigczenia kamery
internetowej.

d. W sytuacjach w ktérych ograniczenia lub usterki techniczne uniemozliwiajg lub utrudniajg realizacje Ustugi,
PM Navigator zastrzega sobie prawo do usuni€cia Uczestnika ze szkolenia i zaproponowania innego terminu
realizacji Ustugi, z ktérego usuniety Uczestnik moze skorzystaC maksymalnie w okresie 12 miesiecy od
takiego zdarzenia.

e. Przeniesienie uczestnika na inny termin realizacji Ustugi nie zwalnia Zamawiajgcego z petnego optacenia
Ustugi w przewidzianym terminie.

W przypadku awarii technicznej urzgdzenia lub infrastruktury technicznej po stronie PM Navigator

uniemozliwiajgcej realizacje lub kontynuowanie realizacji Ustugi, PM Navigator, zachowujgc prawo do

uzgodnionego wynagrodzenia, zastrzega sobie prawo przeniesienia realizacji Ustugi na inny termin, gdzie

Zamawiajgcy ma prawo bezterminowego skorzystania ze szkolenia, ktére wypetni warunki umowne.

§ 4 OdpowiedzialnoS¢ zwigzana z realizacjg ustugi

PM Navigator na zadnym etapie ani w zadnym wypadku lub stopniu nie ponosi odpowiedzialno$ci za
ewentualne szkody lub brak zrealizowanych korzy$ci po stronie Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg lub
brakiem realizacji Ustugi.

PM Navigator nie ponosi odpowiedzialnosSci za kradziez, uszkodzenie, zaginiecie w trakcie realizacji Ustugi
rzeczy osobistych oraz innych przedmiotéw uczestnikow.

§ 5 Warunki reklamac;ji

Zamawiajgcy, ktéry zauwaza nieprawidtowosSci w stosunku do zatoZen i ustalen realizowanej Ustugi lub ma
uwagi dotyczgce trenera lub doradcy PM Navigator, powinien zgtosi¢ natychmiast swoje uwagi pracownikowi
PM Navigator telefonicznie lub drogg elektroniczng w terminie 3 dni roboczych pod rygorem utraty prawa
powotywania sie na te okoliczno$¢ w toku realizacji Ustugi na jego rzecz przez PM Navigator. Trener lub doradca
PM Navigator moze wprowadzi¢ zmiany do zakresu, trybu oraz sposobu realizacji Ustugi jeSli wszyscy
uczestnicy wyrazg na to zgode oraz jeSli zakres, tryb i sposdb realizacji Ustug nie podlega licencjom
definiujgcym przebieg Ustugi.

Reklamacja zgtoszona pocztg elektroniczng zostanie poddana analizie przez PM Navigator i rozpatrzona w
przeciggu 15 dni. JeSli potwierdzi sie, Ze ustalone warunki Umowy nie zostaly dotrzymane, reklamacja zostanie
uznana. W takiej sytuacji PM Navigator ztoZy propozycje Zamawiajgcemu definiujgcg sposob oraz warunki
rekompensaty za niedotrzymanie warunkéow Umowy, ktére Zamawiajgcy moze przyjgc lub odrzucié.



PM navigator

3. W przypadku uznania reklamacji, suma roszczen nie moze przekroczy¢ warto$ci zamowienia, ktérego dotyczy
reklamacja. Zamawiajgcy przedstawi ewentualne roszczenia za poSrednictwem poczty elektronicznej nie
pdzniej niz w terminie 5 dni od ich wystgpienia, ktére PM Navigator przeanalizuje i bez zbednej zwtoki
ustosunkuje sie do dalszych dziatan zwigzanych z realizacjg lub brakiem realizacji roszczen.

4. Wszelkie propozycje Zamawiajgcego dotyczgce rozszerzenia lub modyfikacji zakresu lub trybu realizacji Ustugi
przedstawione po rozpoczeciu realizacji Ustugi, nie zobowigzujg PM Navigator do ich wdrozenia lub
uwzgledniania i nie bedg przestankg do uznania reklamacji, ani ewentualnych innych roszczen ze strony
Zamawiajgcego.

§ 6 WtasnosS¢ intelektualna, prawa autorskie oraz ochrona prawna materiatéw
szkoleniowych

1. Materialy autorskie PM Navigator sg chronione prawem autorskim - kopiowanie, uzyczanie w catosSci lub w
czeSciach jest zabronione. Korzystanie z w/w materiatdw jest dozwolone dla potrzeb wiasnych i
niekomercyjnych Zamawiajgcego lub oséb na rzecz ktérych realizowane sg przez PM Navigator Ustugi.

2. Przekazanie materiatdw szkoleniowych Zamawiajgcemu nie jest przeniesieniem praw autorskich ani
jakichkolwiek licencji na korzystanie z materiatéw ani zgodg na ich wykorzystywanie na znanych w dniu
zawarcia Umowy polach eksploatacji oraz na przysztych polach eksploatacji powstatych po realizacji Ustugi.

3. Zamawiajgcy nie jest uprawniony do realizacji zbliZonych Ustug na rzecz swoich pracownikéw wykorzystujgc
materiaty objete prawem autorskim, chyba Ze uprawnione strony wyrazg na to odrebng zgode.

4. W trakcie realizacji Ustugi na bazie materiatdw merytorycznych (zaréwno fizycznych jak i elektronicznych)
dostarczonych przez dostawcow lub partneréw PM Navigator na podstawie licencji lub innych form wspétpracy,
wszelkie prawa autorskie definiowane przez tych dostawcow lub partneréw w tych materiatach lub na stronach
internetowych tych dostawcéw lub partneréw, zaréwno Zamawiajgcy jak i PM Navigator zobowigzujg sie w
petni przestrzegag.

5. Strona internetowa www.pmnavigator.pl chroniona jest prawem.

§ 7 Przetwarzanie danych osobowych

1. Wszelkie reguly i zasady ochrony danych osobowych przetwarzanych przez PM Navigator zawarte sg w Polityce
Ochrony Danych Osobowych dostepnej na stronie internetowe;j.

§ 8 Postanowienia kohcowe

1. Regulamin wprowadzony jest na czas nieokres$lony.

Zmiany Regulaminu nie majg zastosowania dla Umoéw zawartych przed tg zmiang, chyba ze Zamawiajgcy
zaakceptuje te zmiany.

3. Wszelkie spory pomiedzy Zamawiajgcym a PM Navigator wynikajgce ze skutecznie zawartej Umowy na bazie
zapisow Regulaminu, bedg rozpatrywane w pierwszej kolejnosci w formie polubownej, a w razie braku
porozumienia, przez sgd wtasciwy dla siedziby PM Navigator.

4. Zamawiajgcy o$wiadcza, iz zapoznat sie z Regulaminem oraz Politykg PrywatnoSci, rozumie treS¢ tych
dokumentow i w petni jg akceptuje oraz zobowigzuje sie do jej przestrzegania w tym do zapewnienia jej
przestrzegania przez osoby na rzecz, ktérych PM Navigator Swiadczy Ustugi.
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